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План семінару

Частина I

 Що таке «Система BankID Національного банку»? 

 Дистанційна ідентифікація. Приклади систем. BankID в Швеції та Норвегії. 

 BankID Національного банку: передумови та історія створення, статистика, порівняння з 

приватними BankID, напрямки роботи системи, захист даних

 Застосування BankID НБУ для надання адміністративних послуг. Види послуг. Плани

розвитку.

Частина II

 Використання BankID Національного банку для банків та дистанційного відкриття рахунків. 

 Цільова модель дистанційної ідентифікації та верифікації..

 Плани розвитку проекту BankID Національного банку та віддаленої ідентифікації:-

можливість віддаленої ідентифікації для використання банками.

(Олексій Огієнко, старший проектний менеджер, Проектний офіс «Підтримка реформ 

фінансового сектору в Україні» за підтримки ЄБРР)

 Комерційне використання BankID Національного банку: напрямок bank-to-commercial.

 Перспективи розвитку комерційного використання банками та компаніями.

(Циганов Олег, керівник проектів та програм Департаменту стратегії та реформування

Національного банку України)

Відповіді на запитання учасників.
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Час

12:00 - 13:30

14:00 – 15:00

15:00 – 16:00 



BankID Національного банку це … ?
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BankID

Національного

банку 

це про

- можливості віддаленої ідентифікації,

- розвиток електронного документообігу,

- дистанційні послуги,

- один з інструментів для можливості

надання банківських послуг,

- інструмент для голосування,

- забезпечення захисту персональних 

даних,

- неможливість «злиття баз».

BankID

Національного

банку 

стосується

- всіх громадян, що мають відкриті в 

банках України рахунки та мають 

дистанційний доступ до них (e-banking),

- всіх банків України (для можливості бути 

ідентифікатором для інших, а також для 

відкриття нових рахунків дистанційно 

для власного розвитку),

- державних установ та послуг,

- комерційних компаній.



Що таке дистанційна ідентифікація.

І як вона застосовується в світі ? BankID як складова системи.
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Запит 

послуги

Надання послуги

ідентифікованій

особі

Ідентифікація 

отримувача

MobileID BankID Реєстри

Засоби ідентифікації

SkypeID BioIDIDCard
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ДИСТАНЦІЙНА ІДЕНТИФІКАЦІЯ.

BANKID В КРАЇНАХ ЄВРОПИ.
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Загальноєвропейські системи ідентифікації.

Приклад Signicat (Норвегія, www.signicat.com).
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Signicat.



Сервіс дистанційної ідентифікації для банків та компаній.

Приклад IDNow (Німеччина, www.idnow.eu). 

8



IDNow. Деталі.
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Рік заснування: 2016 (отримання патенту на відео-ідентифікацію).

Країна заснування: Німеччина (Мюнхен).

Користувачів: потенційно більш ніж 6.3 млрд.

=Design your ideal KYC solution for the Now 

Economy. With our full range from automated to 

agent-assisted identity verification from a single 

platform, we create the digital identity of the future.

= First EU patent for video identification

=The term “eSigning”, or “eSignature”, stands for electronic signature. There are 

three different levels: simple, advanced and qualified electronic signature. The 

certificate and the qualified electronic signature (QES) will be issued by our partner 

DocuSign.

https://www.youtube.com/watch?v=hdrPq3G29UY

https://www.youtube.com/watch?v=hdrPq3G29UY


Приклад N26 (Німеччина, www.n26.com). Сервіс mobile - ідентифікації 

для відкриття банківських рахунків дистанційно в 15+ країнах
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https://youtu.be/H-gomrSqmu4


Що таке мобільний банкінг N26 в деталях?
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Рік заснування: 2013

Країна заснування: Німеччина (Берлін)

Користувачів: 850.000 – 1000.000+

Використання: Germany, Austria, Ireland, France, Spain, 

Italy, the Netherlands, Belgium, Portugal, Finland, Luxembourg, Slovenia, Estonia, 

Greece and Slovakia.

Слоган: «Your bank account in 8 minutes»

=We’re Europe’s fastest growing mobile bank.

=…deliver an even better product for our 850,000 customers across 17 

countries.

=It’s a bank account for your phone. 

=Get an IBAN and do everything you can do with a traditional bank, except 

easier, and from anywhere.

=International transfers into 19 foreign currencies.

=Login using your fingerprint.

=Fee-free withdrawals anywhere abroad. Yes, really.

=Google Pay/Apple Pay (is only available in Finland, France, Ireland, Italy, and 

Spain)



BankID. Швеція. 2003. www.bankid.com
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BankID Швеції. Варіанти носіїв.
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BankID. Норвегія. 2004. www.bankid.no
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BankID в Норвегії. Варіанти застосування.

15



BankID в Норвегії. Приклади галузей використання.
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Процедура проходження ідентифікації через BankID
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Країна 

використання

Властивості систем, подібних до BankID

Швеція

Finansiell ID-

Teknik BID AB

(приватна

компанія, 

створена 7 

банками)

н/д 12
7,5 млн. з 

9,9 млн.

= 78%

BankID, 2003

Норвегія

Приватна 

компанія 

BankID Norge 

AS

348 н/д

3769199 (1,3 

млн mobile) з

5,2 млн.

= 71%

BankID (є 

аналогом eID), 

xID, 2004

Нідерланди

6 банків під 

наглядом 

центробанку 

Нідерландів De 

Nederlandse

Bank

17 12
н/д з 

17,2 млн.

BankID>iDIN(2016), 

DigID

Данія, Фінляндія, 

Норвегія, Швеція,

Нідерланди, EU

Приватна 

власність, 

Норвегія

н/д н/д н/д Signicat, 2007

Власник 

Системи

Кількість 

користувачів/

жителів

Рік заснування 

системи та 

назва

Кількість 

банків-

учасників

Учасники 

системи

Огляд систем BankID в різних країнах.
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BANKID НАЦІОНАЛЬНОГО БАНКУ.

ІСТОРІЯ. СТАТИСТИКА.

ПОРІВНЯННЯ З ПРИВАТНИМ BANKID. 

СТАН РЕАЛІЗАЦІЇ.

ПРИНЦИПИ РОБОТИ ТА ЗАХИСТ ДАНИХ.



Вивчення міжнародного досвіду BankID базувалось на 

норвезькій системі та естонському досвіді
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Норвезька 

система

Банк 1

Банк 2

Мобільний

оператор 1

Мобільний

оператор 2

ЕЦП

Електронний 

паспорт

Норвезька система BankID являє собою державне сховище даних, у якому зберігаються персональні дані 

жителів Норвегії, ключі та сертифікати, а також копії документів, які були підписані за допомогою ЕЦП.

Забезпечує ідентифікацію користувачів для отримання банківських, адміністративних та комерційних послуг.



Історія. Початок розвитку та використання системи BankID НБУ
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• Кабінет Міністрів України, 

• суб'єкти надання 

адміністративних послуг, 

• Національний банк України, 

• банки України

• Банки України,

• Національний банк України 

• Підприємства України,

• банки України,

• Національний банк України

Етап 3. 

Для комерційних 

операцій

Етап 2. 

Для банківських 

операцій

Етап 1. 

Використання BankID для 

адміністративних послуг 

• Постанова КМУ “Про 

затвердження Порядку 

ведення Єдиного 

державного порталу 

адміністративних послуг”

• Внесення змін до 

банківського законодавства 

та законодавства з 

фінансового моніторингу

• Внесення змін до 

Господарського кодексу 

України, банківського 

законодавства

• Закон України “Про 

адміністративні послуги”

Передумови

Ініціатори

• Проект Положення про 

Єдину національну систему 

електронної дистанційної 

ідентифікації фізичних і 

юридичних осіб BankID НБУ



Історія. Передумови створення BankID Національного банку

Боротьба з корупцією

• Відкриття державних реєстрів

• Прозорість роботи органів 

виконавчої влади

Довіра до НБУ

• Довіра з боку державних органів, з якими 

НБУ має тривалі стосунки з реалізації 

аналогічних програмних комплексів

• Довіра з боку банківської системи, оскільки 

НБУ гарантує банківську таємницю 

стосовно інформації про клієнтів банків

• Використання сучасних технологій захисту 

інформації

Розвиток електронного урядування

• Запуск Мінекономрозвитку

Єдиного державного порталу 

адміністративних послуг

(https://poslugy.gov.ua)

• Зростання пропозиції 

адміністративних послуг в 

електронному вигляді з боку 

державних органів 

Необхідність 

нормативного регулювання

• Визначення моделі та 

архітектури системи BankID

• Чіткі процедури підключення 

до системи BankID

• Чіткі вимоги до захисту 

інформації

Комплексна програма реформування 

фінансового сектору до 2020 року

• Розвиток системи BankID передбачений 

Комплексною програмою 2020

• Рекомендації міжнародних фінансових 

організацій, зокрема, пропозиції McKinsey

& Company, Inc. з підвищення 

продуктивності у банківському секторі 

України

Передумови 

запровадження 

проекту BankID
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https://poslugy.gov.ua/


Історія. Рекомендації КМУ, державних органів та міжнародних 

компаній щодо запровадження системи BankID на базі НБУ

Рішення тимчасової робочої групи з питань розвитку схем 

електронної ідентифікації про запровадження НБУ сервісу 

BankID як проміжного вузла ідентифікації клієнтів банками

Постанова КМУ від 30.09.2015 №786 про запровадження НБУ 

сервісу BankID, що використовує базу клієнтських даних 

банків

Рекомендації McKinsey & Company, Inc. з підвищення 

продуктивності у банківському секторі України
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Історія BankID Національного банку
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2015 2016 2017 2018

•В НБУ почали 

вивчати 

можливість 

впровадження

BankID. 

•Аналіз систем 

BankID Норвегії, 

Приватбанку та 

Ощадбанку.

•Рішення про вибір 

BankID Ощадбанку

•Систему (права) 

передано до НБУ за 

1 грн.

•Затверджено

Положення про 

єдину національну

систему 

дистанційної

ідентифікації BankID

Національного

банку 

(адміністративні 

послуги).

•Тестування та 

запуск системи.

•Тестування для 

підготовки до 

запуску 

напрямків bank-

to-bank, bank-to-

commercial.

•Розробка

проектів змін 

законодавства 

та нормативно 

правових, 

регуляторних, 

технічних 

документів в 

НБУ.

• Модель 

дистанційної 

ідентифікації 

для банків.

• Зміни в 

Положення про 

BankID

Національного

банку України 

(запуск 

банківського та 

комерційного 

напрямків).

• Статистика

• Зміни до 

специфікацій та 

ЄДБО.



Показані результати – розвиток тільки одного напрямку використання системи (надання адміністративних послуг) без

рекламування та PR використання всіх можливостей системи BankID Національного банку

Статистика використання BankID Національного банку

Кількістіь використання 

громадянами / унікальних 

переглядів BankID НБУ

3482

25251

Кількість банків-учасників 

системи BankID

4

Кількість комерційних 

учасників BankID

12/2016

https://poslugy.gov.ua

https://kap.minjust.gov.ua/

https://egov.city-

adm.lviv.ua/

https://igov.org.ua

Кількість працюючих 

порталів адміністративних 

послуг

06/2017

25976

74644

9

0 0

+9

+10

1(3) 1(3) +14

153950

224074

10

0

2

05/2018 В процесі підключення (заявки, тести, перепідключення) 
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https://kap.minjust.gov.ua/
https://egov.city-adm.lviv.ua/
https://egov.city-adm.lviv.ua/


Системи BankID: загальноукраїнська vs приватна ? 

Переваги єдиної системи BankID Національного банку
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Єдина 

система 

BankID

НБУ

Єдина національна система BankID НБУ рівнонаближена до всіх учасників

Відмінності національних та 

приватних систем

Єдина

Система 

Bankid

НБУ

Приватна 

Система 

Bankid

Створена в інтересах учасників (для 

всього ринку)
+ -

Створена в інтересах власника - +

Система може бути змінена за 

погодженням учасників
+ -

Правила роботи використання 

встановлюються регулятором
+ -

Тарифи можуть бути 

змінені/збільшені власником в будь-

який момент

- +

Тариф(и) встановлюються з 

врахуванням інтересів всіх учасників
+ -

Власник може бути змінений, 

незалежно від волі учасників
- +

Система може бути передана за

побажаннями/узгодженням учасників 

для обслуговування іншій організації

+ -

Система може бути змінена

(upgrade/downgrade) дуже швидко
- +



Підтвердження

ідентифікації

Запит на 

ідентифікацію

Он-лайн запит на послугу 

(адміністративну, 

банківську, 

комерційну)

Загальні принципи роботи системи BankID Національного

банку. Напрями використання системи.

Б А Н К И  У К Р А Ї Н И
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Користувач – суб'єкт 

звернення = суб’єкт

персональних даних

СУБ’ЄКТИ НАДАННЯ 

АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ

Згідно із законодавством України всі суб'єкти 

повинні бути представлені на Єдиному 

державному порталі адмінпослуг

ІНШІ СУБ’ЄКТИ ГОСПОДАРЮВАННЯ 

(КОМЕРЦІЙНІ КОМПАНІЇ)

Банки можуть виступати як 

надавачами даних, так і отримувачами

B
a

n
k

ID
Н

а
ц

іо
н

а
л

ь
н

о
го

 б
а

н
к
у

Надання 

ідентифікаці

йних даних

http://diplomrf.ru/pravoobladatelyam


Порядок підключення до системи нових учасників.

28

1. Заява на приєднання до умов ЄДБО (єдиного договору банківського обслуговування НБУ).

2. Заявка на підключення до системи (заповнення анкетних та технічних параметрів учасника).

3. Виконання умов Положення про систему BankID Національного банку та специфікації взаємодії.

4. Тестування (перевірка працездатності взаємодії та передачі захищеної інформації).

5. Підтвердження виконання умов приєднання (лист про виконання).

6. Переключення в продуктивний режим.



Порядок ідентифікації користувачів в системі BankID

Національного банку

Для клієнтів банків, які підключені до системи BankID, відкривається простий і зручний шлях до отримання 

адміністративних послуг від держави

29



- ПІБ,

- Дата 

народження,

- Адреса.

Зашифров

ані дані

Механізм забезпечення захисту даних в системі BankID

Національного банку

Login

Password

…

…

ЕЦП


Ключ шифрування ПП / посилений сертифікат

ключа шифрування ПП (від АЦСК)

Підписана та зашифрована 

інформація від банку

КОРИСТУВАЧ

(ОНЛАЙН)

ПОРТАЛ ПОСЛУГ (ПП) БАНК-

ІДЕНТИФІКАТОР

HTTPS

1

2

3

5

6

7

8
OTP, 2-х факторна авторизація

30

H
T

T
P

S

- ПІБ,

- Дата 

народження,

- Адреса.

ЕЦП


Ключ шифрування банку / посилений сертифікат

ключа шифрування банку (від АЦСК)

Ключ ЕЦП банку / посилений сертифікат

ключа ЕЦП банку (від АЦСК)

4
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ЗАСТОСУВАННЯ BANKID НАЦІОНАЛЬНОГО БАНКУ.

НАПРЯМОК BANK-TO-ПАП: АДМІНІСТРАТИВНІ ПОСЛУГИ.

ВИДИ ПОСЛУГ.



• Використання, як 

одного з інструментів 

ідентифікації, для крос-

ідентифікації, 

верифікації 

користувачів, 

використання у 

маркетингових цілях, 

для продажу послуг, 

товарів.

• …

iGOV*

• Реєстрація у черзі на 

оформлення та видачу 

паспорта громадянина 

України (ID-картки) по 

досягненні 14-річного 

віку.

• Подання запиту на 

оформлення паспорта 

громадянина для виїзду 

за кордон замість 

втраченого або 

викраденого.

• Замовлення витягів, 

виписок, довідок.

• Попередня подача 

заяви про державну 

реєстрацію прав та їх 

обтяжень.

• Оформлення номерів, 

нових тарифних 

планів.

• Ідентифікація 

власника номеру.

• Зміна мобільного 

оператора при 

збереженні власного 

номеру.

• Поновлення номеру.

Існуючі послуги Майбутні послуги 

(план)

• Онлайн-заявка на 

реєстрацію ділянки

• витяг з державного 

реєстру земельного 

кадастру про земельну 

ділянку.

• витяг з тех. документації 

про нормативну грошову 

оцінку.

• відомості про право 

власності на земельні 

ділянки.

• Довідка з 

держстатзвітності про 

наявність земель та їх 

розподіл.

• Реєстрація на порталі МЕРТ 

для подальшого отримання 

послуг Єдиного державного 

порталу адміністративних 

послуг 

http://poslugy.gov.ua/.

• Реєстрація фізичної особи 

або фізичної особи-

підприємця.

• Замовлення послуги 

"Видача ліцензії на експорт 

товарів”.

• Замовлення послуги 

"Внесення змін до 

декларації про готовність до 

експлуатації об’єкта, 

будівництво якого здійснено 

на підставі будівельного 

паспорта“.

• Запис на прийом для 

оформлення і видачі 

паспорта громадянина 

України для виїзду за 

кордон з безконтактним 

електронним носієм.

• …(більш ніж 252 послуги)

Послуги, що можуть бути отримані за допомогою системи 

BankID Національного банку. 

Міністерство 

Юстиції

Комерційні 

організації

Банки

МЕРТ
Земельний 

кадастр

• Ідентифікація/ 

верифікація для надання 

повного спектру 

банківських послуг 

дистанційно.

• …

Територіальні 

адміністрації

• Отримання 

адміністративних послуг 

електронним шляхом

• Голосування за місцеві 

ініціативи, бюджети, 

тощо.

* надання, перелік та 

географія послуг 

обмежена, сервіс в режимі 

тестування

• Петиції до КМУ.

• Петиції президенту 

України.

• Петиції, що ініціюються

ГО на підтримку 

проектів, ініціатив.

Електронні

петиції
Оператори
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http://poslugy.gov.ua/


Перспективи розвитку адміністративних послуг та використання 

«адміністративного» напрямку BankID Національного банку.

33

МЕРТ

= з більш ніж 1500 послуг, зараз вже дистанційно 

доступні трохи більше 250. Кількість дистанційних 

послуг та доступність зростають,

= ініціативи місцевих органів та громад задля

розвитку локальних адміністративних та

державних послуг,

= громадські ініціативи (голосування за проекти,

ініціативи з використанням системи BankID

Національного банку),

= кількість державних учасників BankID

Національного банку зростає,

= BankID Національного банку планується

використовувати, як один з засобів ідентифікації в

українській загальнодержавній системі обміну

даними «ТРЕМБІТА» (аналог естонської X-Road)
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ВИКОРИСТАННЯ СИСТЕМИ BANKID ДЛЯ ДИСТАНЦІЙНОГО 

ВІДКРИТТЯ РАХУНКІВ (НАПРЯМОК BANK-TO-BANK).

МОДЕЛЬ ДИСТАНЦІЙНОЇ ІДЕНТИФІКАЦІЇ ДЛЯ БАНКІВ.

ПЛАНИ РОЗВИТКУ.

Огієнко Олексій
Проектний офіс «Підтримка реформ фінансового 

сектору в Україні» за підтримки ЄБРР



Коротке резюме
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Поточний стан

Банківський сектор переважно працює на основі паперового документообігу*, це

стосується як укладення договорів, так і підтвердження транзакцій.

Для встановлення ділових відносин (відкриття рахунку) та ідентифікації фізичної особи в

банку необхідним є його фізична присутність та повний перелік документів. Клієнт

повинен кожен раз подавати однакові документи при відкритті рахунків в різних банках.

Для підтвердження транзакцій та укладання договорів, також необхідна фізична

присутність* клієнта та мокрий підпис на документах.

Запропоноване 

бачення

Клієнт

(онлайн)

Технологія 

Bank ID

Сайт або мобільний

додаток Банку Б

Відкриття 

рахунку онлайн

ЕЦП

Відкритий рахунок 

клієнта в Банку Б

• ПІБ

• ІПН

• Паспортні 

дані

• Адреса

• Мобільний

• …

Профіль 

клієнта банку БДані клієнта для 

відкриття рахунку 

онлайн з Банку А

ЕЦП АЦСК

Розвиток системи ідентифікації та верифікації дозволить клієнтам дистанційно відкривати рахунки в 

різних банках та користуватися банківськими послугами!

* Крім випадків, коли клієнт має вже відкритий рахунок та доступ до електронних сервісів (дистанційне обслуговування)



Ключові принципи
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Основні 

принципи 

Ідентифікація та верифікація
• Один з банків здійснює ідентифікацію/верифікацію у присутності 

клієнта під час його візиту до приміщення цього банку

Ідентифікаційні дані 

клієнта

• Дані клієнта за результатами ідентифікації/верифікації передаються 

першим банком решті банків (BankID)

Отримання та перевірка даних 

(Cross-check)

• Перевірка ідентифікаційних даних та встановлення особи клієнта 

здійснюється шляхом співставлення інформації з різних джерел: 

- введені клієнтом на сайті Банку, отримані за допомогою BankID, 

скановані копії документів отримані від клієнта;

- накладання клієнтом ЕЦП та перевірки даних, що містяться у ЕЦП.

Договірні відносини між 

банками

• Процедура ідентифікації та верифікації (дистанційна) можлива за 

умови укладання договору доручення між всіма задіяними банками

Юридична справа

клієнта
• Документи клієнта є у кожного банку, де він обслуговується



Цільова модель розвитку системи ідентифікації 

та верифікації
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Необхідні умови зі сторони клієнта:

- Наявність рахунку в іншому банку (підключеного до BankID);

- Наявність ЕЦП;

Банк А
Клієнт

(фізично)

Фізична 

ідентифікація/ 

верифікація

1. Перше відкриття рахунку в будь-якому банку

2. Відкриття рахунку в інших банках без особистої присутності (дистанційно) 

Крок 1: Дані клієнта

Клієнт

(онлайн)

1. Клієнт фізично приходить до Банку А (проводиться фізична 

ідентифікація/верифікація);

2.  Банк робить копії документів, що містять ідентифікаційні дані та 

отримує підписані клієнтом банківські договори;

3.  Банк встановлює ділові відносини з клієнтом (відкриває рахунок).

Юридична справа містить документи, договори, завірені підписом клієнта.

Необхідні умови зі сторони банку:

- Участь в системі BankID;

- Підписаний договір-доручення з банком, з якого будуть передані 

ідентифікаційні дані.

…

…

ПІБ

ІПН

завантажити
Копія 

паспорта

Копія ІПН завантажити

Далі (1/3)

Крок 2: Авторизація BankID

Банк …

- Логін

- Пароль

- One-time password

Крок 3: Підпис ЕЦП

АЦСК

Файл

Пароль

Далі (2/3) Далі (3/3)

…

…

…

Відкритий 

рахунок в 

Банку Б

Веб-сайт/ mob app Банку Б

Банк А (BankID)

2. На сайті Банку Б клієнт:

• Вводить власні ідентифікаційні дані (ПІБ, ІПН) та інші дані, необхідні 

банку та загружає скановані копії документів;

• Авторизується шляхом BankID (авторизаційні дані Банку А). 

Банк А передає до Банку Б наступні дані: ПІБ, ІПН, паспортні дані, дата 

народження, моб.номер телефону, адресу (за необхідності);

• Вводить свій ЕЦП для підписання сканкопій документів та введених 

даних, для підтвердження своєї особи.

ПІБ, ІПН, 

паспортні дані, 

мобільний телефон

-Відкритий 

рахунок

Технологія 

Bank ID

1 2 3 

1 2 2 3 

1. Клієнт, який має рахунок в 

іншому банку (Банк А), 

дистанційно заходить на сайт 

банку Б, в якому хоче розпочати 

обслуговування;

3.  Банк Б звіряє отримані дані 

(введені на сайті, отримані з BankID, 

отримані з ЕЦП, скановані копії) та 

відкриває рахунок.

Юридична справа клієнта містить 

електронні копії документів та 

договори, підписані ЕЦП клієнта.

1 2 3 

Bank ID ЕЦП



Розвиток системи ідентифікації та верифікації

відбуватиметься в декілька етапів
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Етап 1

Етап 2

Етап 3

 Договори доручення 

між банками по 

верифікації;

 Технологія Bank ID;

 ЕЦП.

 Технологія Bank ID;

 ЕЦП.

 Державні реєстри;

 ЕЦП.

Зараз

Внесення змін до 

Закону України

«Про запобігання та 

протидію легалізації 

(відмиванню) доходів, 

одержаних 

злочинним шляхом, 

фінансуванню 

тероризму та 

фінансуванню 

розповсюдження 

зброї масового 

знищення»

Підключення до 

державних 

реєстрів України

(з урахуванням їх 

наповнення)

Технології 

реалізації
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КОМЕРЦІЙНЕ ВИКОРИСТАННЯ BANKID В УКРАЇНІ.

НАПРЯМОК BANK-TO-COMMERCIAL

ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ.



Модель bank-to-commercial BankID Національного банку: 

що таке комерційне використання BankID НБУ ?

Фізична особа -

КОРИСТУВАЧ
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умови

використання

Вибір 

банку
…Банк N …

…

login

password

e-banking Банку N
ЗАПИТ ІНФОРМАЦІЇПОРТАЛ ПОСЛУГ (ПП) 

КОМЕРЦІЙНИЙ 

АБОНЕНТ, БАНК

БАНК N

…BankID НБУ
www

cайт надання 

послуг

можливість 

встановлення комісії НБУ
billing

сплата за надання ідентифікаційних даних



ОТРИМАННЯ 

ІНФОРМАЦІЇ

ОТРИМАННЯ 

ІНФОРМАЦІЇ



План дій

Оновлення Положення про BankID НБУ 

та специфікацій взаємодії.

Розробка системи статистики.

Створення Комітету BankID для 

врегулювання тарифу(ів) та інших питань в 

межах НПА, РА та умов договорів, укладених 

між НБУ та абонентами системи.

надання 

статистики

надання 

статистики

Комітет 

BankID НБУ (план)

Банки (ідентифікатори)

Портали Послуг (комерційні компанії та банки)

Портали Послуг

(Портали

Адміністративних

Послуг)

1

2

3

обрахування

кількості

запитів та 

відповідей
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Комерційне використання BankID Національного банку

Система BankID

Національного банку України

Портали

Послуг
(комерційні)

Банки

НБУ

ЄДИНИЙ ТАРИФ В СИСТЕМІ  



Комерційне використання BankID Національного банку: 

що потрібно від учасників

Підключення 

до системи

Погоджений

тариф

Договір

доручення

БАНКИ-

ІДЕНТИФІКАТОРИ
+ + +

ПОРТАЛИ ПОСЛУГ 
(КОМЕРЦІЙНІ КОМПАНІЇ)

+ + -

ПОРТАЛИ ПОСЛУГ 
(БАНКИ)

+ + +

42

Вимоги

Учасники



17 жовтня 2018 року НКРЗІ схвалено спрощений порядок 

ідентифікації користувачів за допомогою системи BankID
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Рішення НКРЗІ від 08.08.2017 №421
http://www.nkrzi.gov.ua/index.php?r=site/index&pg=99&id=1338&language=uk

http://www.nkrzi.gov.ua/index.php?r=site/index&pg=342&id=7146&language=uk

http://www.nkrzi.gov.ua/index.php?r=site/index&pg=99&id=1338&language=uk
http://www.nkrzi.gov.ua/index.php?r=site/index&pg=342&id=7146&language=uk


Розвиток системи BankID Національного банку
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Головні акценти при розвитку BankID Національного банку

1

РІВНІ УМОВИ 

КОРИСТУВАННЯ 

СИСТЕМОЮ ДЛЯ 

ВСІХ БАНКІВ

НБУ є структурою, яка забезпечить незалежну від 

змін банківського ринку роботу системи та рівні 

умови для всіх банків, САП, а в подальшому – для 

підключених комерційних  організацій

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ВИСОКОГО РІВНЯ 

БЕЗПЕКИ СИСТЕМИ

Оновлені специфікації взаємодії мають на меті 

доопрацювати вимог безпеки, які зрозумілі 

банкам та відповідають законодавству щодо 

захисту персональних даних.

РОЗВИТОК СИСТЕМИ 

З УРАХУВАННЯМ 

РЕАЛЬНИХ ПОТРЕБ 

РИНКУ

Створення та опрацювання в робочих та 

міжвідомчіх профільних групах дозволить 

розвивати систему BankID з урахуванням інтересів

банків та надавачів послуг

2

3
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Які важливі моменти враховує НБУ 

при роботі над розвитком BankID

Подальший розвиток системи BankID Національного банку забезпечується внесенням необхідних 

змін до нормативно-правових актів НБУ, законодавчими змінами та залежить від ініціативності 

банків, підключення до системи BankID НБУ та узгодження тарифу, підписання договорів.
!



Дякуємо за увагу та участь !

Вітаємо будь-які конструктивні пропозиції для 

розвитку системи BankID Національного банку України.

Підключайтесь та користуйтесь!

З повагою, Циганов Олег,

керівник проектів та програм (BankID, ISO20022)

Департаменту стратегії та реформування НБУ

Oleh.Tsyhanov@bank.gov.ua

Запрошуємо до спільної роботи над розвитком BankID НБУ

mailto:Oleh.Tsyhanov@bank.gov.ua


Web ▪ Facebook ▪ Twitter ▪ Flickr ▪ Youtube ▪ Instagram

http://www.bank.gov.ua/control/uk/index
https://www.facebook.com/NationalBankOfUkraine?ref_type=bookmark
https://twitter.com/NBUkraine
https://www.flickr.com/photos/134562672@N08
https://www.youtube.com/channel/UCLWsi-3SHrFwwyb0AceOgHQ
https://www.instagram.com/national_bank_of_ukraine/

